Formular de plangere Nr:

Motivul reclamatiei:

1. Incheiat in ziua:

3. Numarul de telefon al magazinului:
4. Numele si prenumele clientului:

5.1 adresa

5. Datele de contact | 9-2 telefon
ale clientului:

5.3 e-mail
6. Data achizitionarii produsului
9. Denumirea produsului
10. Cod
11. Dovada achizitiei

12. Pret

13. Defectele constatate de catre client

14. Data constatarii defectului

15. Solutie solicitata de
client (valabile: a. reparatie
b. scaderea pretului

c. schimb
d. retragere din contract)

16. Alte cerinte din partea clientului

Magazin:
Strada:
Cod postal:
Oras:
Email:

Marime:



Administratorul datelor personale din formular este Marketing Investment Group S.A. cu sediul in Bucuresti, Calea Serban Voda 133,

Central Business Park, corp A, parter, sectiunea A.P.26, Sector 4, e-mail: contact@sizeer.com, nr tel: +4 031 229 49 49.
Furnizarea de date cu caracter personal este voluntara, dar necesara procedurii de reclamatie.

Semnatura si stampila
vanzatorului. Semnatura clientului.

Data primirii reclamatiei: Confirmarea primirii produsului sau a echivalentului acestuia de catre client

Vanzatorul este obligat sa raspunda reclamatiei in termen de 14 zile calendaristice de la data primirii formularului de

plangere




