Regulamentul promotiei ,,Mix&Match”

Prezentul regulament precizeaza termenii si conditiile promotiei ,Mix&Match” (,Promotie”)
desfasurata in magazinele fizice Sizeer de pe teritoriul Romaniei, a caror lista este disponibila la adresa
https://sizeer.ro/magazine (,,Magazine fizice”), cu exceptia magazinelor de tip outlet, in aplicatia Sizeer

»Aplicatia Sizeer” sau , Aplicatie”) si in magazinul online Sizeer disponibil la adresa https://sizeer.ro/

(,,Magazin online”).

1. Cine este Organizatorul Promotiei?

Societatea MIG MARKETING INVESTMENT GROUP RO S.R.L., cu sediul social in Bucuresti,
Bulevardul Corneliu Coposu nr. 6-8, etaj 6, Birou 6, sector 3, 030167, Romania, inregistrata la
Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/18257/2017, avand cod
unic de identificare 38420303, in calitate de organizator (,,Organizatorul”), a adoptat prezentul
Regulament privind desfasurarea Campaniei. Regulamentul stabileste drepturile si obligatiile
Participantilor si regulile vanzarilor promotionale in legatura cu Campania desfasurata prin
intermediul magazinului online apartinand Organizatorului, accesibil la urmatoarea adresa:
https://sizeer.ro.

2. Care sunt conditiile Promotiei?

Pe perioada desfasurarii Promotiei, Organizatorul permite clientilor din Magazinele fizice,
Magazinul online si Aplicatie, care achizitioneaza minimum doua Produse promotionale
(denumite in continuare: ,Set”), sa obtina o reducere de 50% (in cuvinte: cincizeci la suta) la al
doilea produs mai ieftin. Reducerea este scazuta din pretul actual al Produsului promotional mai
ieftin.

In cazul achizitiilor din Magazinul Online si din Aplicatia Sizeer, reducerea va fi aplicata automat
in cosul de cumparaturi dupa adaugarea numarului corespunzator de Produse promotionale.

Intentia de a participa la Promotie in Magazinul fizic trebuie anuntata angajatului inainte de
emiterea documentului fiscal.

Oferta nu se cumuleaza cu alte promotii speciale ale Organizatorului.

Pe perioada desfasurarii Promotiei, un Client poate achizitiona maximum trei produse din acelasi
model in baza reducerilor mentionate mai sus.

In Magazinele fizice, Produsele Promotionale vor avea o eticheta cu inscriptia ,,PRODUSE
DISPONIBILE IN PROMOTIA: MIX&MATCH”. In Magazinul online si in Aplicatie, Produsele
promotionale au un marcaj special pe fisa produsului si pot fi vizualizate pe pagina:

3. Care este perioada de durata a Promotiei?

Promotie valabila in perioada 28 august 2025 - 28 februarie 2026.

4. Potreturna sau schimba produsele achizitionate in cadrul Promotiei?



Da, produsele pot fi returnate in termen de pana la 30 de zile (in cuvinte: treizeci de zile) de la data
achizitionarii, cu conditia ca acestea sa nu prezinte urme de purtare. Schimbarea este posibila doar
pentru o alta marime in cadrul aceluiasi cod de produs. Retragerea din contractul incheiat in
conditiile prezentei Promotii de la cumpararea de produse incluse intr-un Set este posibila numai
daca produsele care fac obiectul retragerii constituie un Set. In caz contrar, retragerea este posibila
numai in situatia returnarii tuturor Produselor promotionale achizitionate ca parte a unei singure
tranzactii.

Conditia privind absenta urmelor de utilizare mentionata in prima propozitie nu exclude dreptul
consumatorilor care fac o achizitie la distanta de a se retrage din contract in conditiile mentionate
in legislatia care reglementeaza drepturile consumatorilor.

5. Cum se depune o reclamatie cu privire la conditiile Promotiei?

Reclamatiile legate de participarea la prezenta Promotie trebuie trimise in termen de 14 zile (in
cuvinte: paisprezece zile) de la data incheierii Promotiei la adresa de corespondenta a
Organizatorului sau la adresa de e-mail contact@sizeer.ro. Organizatorul va raspunde obiectiilor
prezentate in termen de 14 zile (in cuvinte: paisprezece zile) de la data primirii lor si va informa
clientul in scris la adresa furnizata in reclamatie sau prin e-mail, conform preferintei clientului.

6. Ce altceva trebuie stiut despre conditiile Promotiei?

Oferta nu se cumuleaza cu alte promotii speciale ale Organizatorului. Continutul prezentului
regulament este disponibil in Magazinele fizice, in Aplicatia Sizeer, in Magazinul online si la sediul
Organizatorului.

In cazuri justificate, Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul regulament sau de a
modifica perioada de valabilitate a prezentei Promotii fara a reduce drepturile dobandite de catre
clienti inainte de data modificarii. Prevederile legii in vigoare se vor aplica tuturor aspectelor care
nu sunt reglementate in prezentul Regulament.
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